ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU A JEJICH ZPRACOVANI

.
Nazev podnikatele

ERGATE Automation s.r.o., IC 062462222

se sidlem Kliny 4389/35, 615 00 Brno — Zidenice,

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné, oddil C,
vlozka 100949

spolecnost je ddle oznacovdna jako ,sprdvce udaji“ nebo ,, spravce”

1.
Definice pojmli

1) Subjektem udaji se rozumi fyzicka osoba, k niz se osobni Gdaje vztahuiji.

2) Osobnim udajem se rozumi kazda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (subjektu udajd), tedy se jedna o informace, které subjekt udaji sdélil spravci a které jsou
samostatné nebo ve spojeni s dalSimi informacemi schopné identifikovat konkrétni subjekt
udaja.

3) Spravce udaju (dale jen ,,spravce”) je osoba (pravnicka nebo fyzickd), kterd urcuje Ucely, pro néz
se osobni Udaje zpracovavaji a také prislusné prostfedky zpracovani osobnich tdajd, provadi
zpracovani osobnich Udaji a odpovidd za néj. Spravce udaji mlzZe zpracovanim povéfit
zpracovatele.

4) Zpracovatel osobnich udajl je osoba (pravnicka nebo fyzicka), ktera zpracovava osobni idaje na
zakladé zvlastniho zakona nebo na zakladé povéreni spravcem udaju.

1l.
Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich tdaji

1) Sprévce zpracovava osobni Udaje, které jste mu jako subjekt Gdajd poskytl/a nebo osobni Udaje,
které spravce ziskal na zakladé pInéni Vasi objednavky (véetné poptavky) a v souvislosti s ni.

2) Sprdvce zpracovava identifikacni a kontaktni idaje a Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy, a to i
v rozsahu predsmluvniho jednani.

V.
Zakonnost zpracovani osobnich tdaja

Dlavodem zpracovani osobnich udaju je:
- Vas souhlas jako subjektu udajli se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu
ve smyslu €l. 6 odst. 1) pism. a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. 4. 2016
- plnéni smlouvy mezi Vami jako subjektem udajl a spravcem dle ¢l. 6 odst. 1) pism. b)
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016



1)

1)

2)

1)

- opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména zasilani obchodnich
sdéleni, newsletter( apod.) dle ¢l. 6 odst. 1) pism. f) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016

V.
Ucel a rozsah zpracovani osobnich udajt

Spravce zpracovava Vase osobni Udaje za ucelem:

- vyfizeni Vasi poptavky a objedndvky a vykon prava a povinnosti, které vyplyvaji z takového
smluvniho vztahu mezi spravcem a Vami (subjektem udaja).

- zasildni obchodnich sdéleni, pro ucely marketingovych aktivit provadénych spravcem,
k poskytnuti vhodnych obchodnich nabidek a benefitnich zakaznickych programi, a to
v tisténé i elektronické podobé

- reakce na Vami uc¢inénou poptavku nasich sluzeb a produktd (dotaz na produkt),

- zasilani vypisu, faktur, konkrétné vyzadanych e-mailovych ozndmeni,

- vyrizovani dotazl a stiZznosti Vami vznesenych nebo jinak internetovych stranek spravce

Spréavce za Ucelem stanovenym dle odst. 1) tohoto ¢lanku zpracovava osobni Uidaje v rozsahu

- jména a prijmeni subjektu udajq, titul

- adresy subjektu udajl, doruc¢ovaci adresy subjektu udaj

- Cisla bankovniho uctu, pokud je subjektem udaja poskytnuto
- kontaktnich udaju (telefonni ¢islo, e-mail)

Na nasich webovych strankach a v objedndvce mate moznost prihlasit se k odbéru Newsletterd.
Timto pfihlasenim poskytujete souhlas se zpracovanim vasi e-mailové adresy, osobnich a
firemnich Gdaja pro ucely zasilani novinek a nabidek. Vas souhlas muzete kdykoliv odvolat
zaslanim Zadosti na office@ergate.cz.

VI.
Doba uchovani udaja

Spravce uchovava osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplatfiovani narok( z téchto smluvnich vztah (nejdéle
po dobu patnacti let), nebo po dobu neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udajl pro
ucely specifikované ¢l V. téchto zasad.

Spravce po uplynuti doby uchovavani osobnich udajli zpracované osobni Udaje vymaze.

VII.
Prava subjektu udajt

Jako subjekt udaji a poskytovatel osobnich Udaji mate pravo na pristup ke svym osobnim
udajam, pravo na opravu osobnich udajl, popf. pradvo na omezeni zpracovani, pravo na vymaz
osobnich udaju, pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdajd, pravo na prenositelnost
udaja dle ¢l. 15 az €l. 21 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4.
2016.


office@ergate.cz

3)

4)

2)

Subjekt idaji ma pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné na adresu sidla spravce dle ¢l. |
nebo elektronicky datovou zprdvou nebo na email sprdvce uvedeny na webovych strankach
spravce.

Subjekt Gdaji ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji v pfipadé, Ze se
domniva, Ze bylo poruseno pravo na ochranu osobnich udaja.

Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou Ci
nejsou zpracovavany, a pokud ano, ma pravo ziskat pristup k témto Udajim a dale k informacim
o Ucelu zpracovani, kategorii Udaji o dobé uloZeni osobnich udajd ve smyslu ¢l. 15 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016

VIIL.
Prava a povinnosti spravce a podminky zabezpeceni osobnich tdaju

Spravce prohlasuje, Ze k zabezpedeni osobnich Udaji subjektu udaji ptijal veskerd vhodna
technickd, organizacni opatreni, a to datovych uloZist osobnich Gdajd i ulozist Udaja v listinné
podobé, zejména osobni Udaje zaznamenané v listinné podobé jsou uloZzeny na misté, ke
kterému ma pfistup pouze spravce, jsou uzamceny, pfistup k osobnim Udajim do datovych
ulozist je umoznén pouze spravci po zadani hesla, software je chranén antivirovym systémem.

Spravce prohlasuje, Ze k pfistup k osobnim udajim subjektu Gdaji maji pouze jim povérené
osoby.

Sprdvce je opravnén zverejnit osobni Udaje v rozsahu, v jakém je povinen tak ucinit ze zakona,
v souvislosti s probihajicim nebo budoucim soudnim Fizenim.

IX.
Soubory cookies

Cookies jsou textové soubory, které obsahuji malé mnoiZstvi informaci. Tyto se pfi navstévé
nasich webovych stranek stahuji do zatizeni subjektu udajd. Soubory cookies se pti kazdé dalsi
navstévé odesilaji zpét na webovou stranku nebo jinou webovou stranku, ktera je rozpozna.

Soubory cookies plni rtGzné udlohy (navigace mezi webovymi strankami, zapamatovani si
preferenci, prizplsobeni zobrazenych reklam). Na webovych strankach spravce jsou pouzivany
nezbytné cookies, které jsou zapotrebi k provozu webovych stranek, analytické cookies, které
pouzivdme za Ucelem napt. zjisténi poctu navstévnik( webovych stranek, pomahaji zjistovat, jak
stranky funguji, a dale reklamni cookies , které se pouZivaji ke sledovani preferenci a zobrazeni
reklamy, které odpovidaji Vasemu zajmu.

Soubory cookies mohou pouzivat i tfeti strany.
Navstévou webovych stranek davate souhlas spravci s uZitim soubord cookies. Tento souhlas

muzete kdykoli odvolat a jste opravnéni ve Vasem prohlize¢i vymazat Udaje o prohliZzeni
v rozsahu souborl cookies.



X.
Zavérecna ustanoveni

1) Odeslanim ,Dotazu na produkt” a zaskrtnutim ,Souhlasu se zpracovanim osobnich udaja”
potvrzujete, Ze jste sezndmen/a se zasadami a podminkami ochrany osobnich Udaji a jejich
zpracovani, toto v celém rozsahu pfijimate a s nimi souhlasite.

2) Spréavce je opravnén tyto zadsady ochrany osobnich Udajl a jejich zpracovani ménit, vidy vsak
v souladu s uc¢innym znénim pravnim predpisl, které jsou zdvazné. Zménénou verzi spravce
zvetejni na svym webovych strankach.

3) Tyto zdsady ochrany osobnich Udaji a jejich zpracovani jsou Ucinné dnem 19. 1. 2024.

Cookies

Obecné o cookies

Pro spravnou funkci stranek je nezbytné uloZit na vase zafizeni malé datové soubory oznacované jako
cookies. U¢elem cookies je zajistit, aby stranky spolehlivé fungovaly spolu s a efektivn&jsi spravou
a cilenim obsahu stranek a reklam. A zajistit, Ze Vam bude dorucovéan pro Vas zajimavy obsah. Cilem
neni nadmérné sledovat uzivatele, proto si samoziejmé muzete ukladani vypnout, nebo uloZend
cookies smazat. UCinit tak mGzZete napfiklad ve vasem webovém prohliZedi. Pfesto, Ze se snazime, aby
bez cookies nebyly ovlivnény zakladni funkce, nemlzeme za pripadné nefunkcnosti nést odpovédnost.

Co jsou cookies?

Cookies jsou malé soubory ve Vasem prohlize¢i nebo mobilni aplikaci, které slouzi k ukladani
a prijimani identifikatorl a dalSich informaci o pocitacich, telefonech a jinych zafizenich, z nichz
pristupujete na nasSe stranky. Pomahaji ndm tak poskytovat, chranit a zlepSovat nabizené sluzby.
Pomoci cookies si stranky na urcitou dobu zapamatuji vase preference a ukony, které jste na nich
provedli. Jedna se napfiklad o pfihlaSovaci udaje, jazyk, velikost pisma a podobné zobrazovaci
informace. Tyto Udaje pak nemusite zadavat znovu naptiklad pfi pfechodu z jedné stranky na druhou.

Jaké cookies pouzivame?

Cookies pouZivame v pripadé, Ze navstivite stranky, a to nejcastéji k prizplsobeni obsahu, anebo
k anonymnim statistikdm ohledné navstévnosti. Tyto stranky pouZivaji dvé kategorie soubor( cookies:
e soubory cookies vyZzadované k ¢innosti stranek a zajistujici funkce, nezbytné nutné k vyuzivani
stranek
e soubory cookies, které nejsou zcela nezbytné k fungovani stranek, nicméné jejich pouzivani
zlepsuje uzivatelsky dojem a usnadniuje prohlizeni stranek

Platnost téchto cookies je omezena na WEB, ktery prohlizite. Cookies jsou obecné povazovany za
bezpecéné.

Déle muUZeme vyuZivat i cookies tretich stran, které slouZi k ziskavani statistik o ndavstévnosti
a typickém chovani uzivatell na strankach. Jsou umistény pomoci skriptu z jiné domény. UZivatele tak
Ize sledovat napfi¢ doménami. PouZivaji se ¢asto pro vyhodnoceni ucéinnosti reklamnich kanald.

Miuzete cookies odmitnout?

Soubory cookies mlZete smazat v nastaveni svého internetového prohlizece. Odmitnuti je také dale
v téchto informacich. Pokud ale nepovolite pouziti cookies, nékteré funkce nemusi fungovat tak, jak by
mély. V nastaveni soukromi ve Vasem pocitaci, kde Ize pouZiti cookies odmitnout ¢i zakazat, najdete
v menu pfislusného internetového prohlizec



Kde mohu najit vice informaci o cookies?

Pokud se chcete dozvédét vice o cookies, pouzijte prosim nize uvedené odkazy:

https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs
https://cs-cz.facebook.com/policies/cookies/

https://www.zendesk.com/company/cookie-policy

Cookies
Nazev Trvanlivost| Typ Poskytovatel | Popis
shopix-items- Volby zobrazeni a strankovani
onpage,shopix- Session Technicka rem-technik | vypist produktu v eshopu.
view-type Technické cookies eshopu-
in_stock_cookies | Session Technicka rem-technik Pomocna cookies pro provoz
- - eshopu.
Uklada preference uZivatele pro
CONSENT 6 mésicu Analyticka Google Ucely zobrazovani
personalizované reklamy.
SlouZi k zapamatovani
NID 6 mésici | Analyticka | Google preferenci uzivatele, jako je
napfiklad jazyk, ve kterém se
stranka zobrazuje aj.
Méri navitévnost pomoci
nastroju Google Analytics,
umoZziuje anonymni identifikaci
_ga, _gat, _gta, 0az 24 Analvticka Google navstévnika stranek a analyzu
_gid mésicl y Analytics jeho chovani. Sbira IP adresu,
informace o prohliZeci, o
pouZitéem operacnim systemu a
rozliSeni obrazovky.
_dc_gtm_UA_2X | 1 minuta Analyticka Google Tag Slqu2| k omezeni rychlosti
Manager poZadavku.
_gcl_au 24 hodin Analyticka Google Tag SlouZi k méfeni konverzi.
Manager
Spolupracujici osoby
Nazev Subjektu: Moonlake Web Services, s.r.o. I€o: 29249911

Spisova znacka:

C 68359 vedena u Métského soudu v Brné

Den zapisu:

3. listopadu 2010

Sidlo:

Hybe3ova 256/18, 602 00 Brno
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