Obchodni podminky spoleénosti ERGATE Automation s.r.o. pro internetovy obchod platné od 25. 05. 2018

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé www.ergate.cz, ktery provozuje ERGATE
Automation s.r.o., se sidlem Brno, Kliny 4389/35, PSC 615 00, identifikacni &islo 062 46 222, zapsana v obchod-
nim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. C 100949 (dle i jen ,spole¢nost ERGATE"). Tyto
obchodni podminky blize vymezuiji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho, kterym je spolecnost ERGATE
(déle i jen ,prodavajici), ktera pfi uzavirani a pinéni smlouvy uzavirané prostfednictvim internetu jedna v ramci
své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti a prava a povinnosti kupuijiciho (dale i jen kupujici‘ nebo ,zékaz-

nik?),

kterym je fyzicka Ci pravnicka osoba, ktera pfi uzavirani a pinéni smlouvy uzavirané prostfednictvim inter-

netu rovnéz jedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti. Prodavajici v ramci nize uvedenych
podminek pfimo nebo prostfednictvim jinych podnikatelt dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby,
které jsou v nabidce internetového obchodu prodévajiciho.
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Zéavaznost obchodnich podminek

Predmétem téchto obchodnich podminek spolecnosti ERGATE Automation s.r.0., se sidlem Brno 615 00,
Kliny 4389/35, ICO 062 46 222, zapsané v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Brné v odd.
C, vlozka 100949, vydanych v souladu s ustanovenim § 1751 zak. €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni (dale jen ,podminky” nebo ,OP*), je tprava zakladnich podminek kupnich smiuv uzavienych
prostednictvim internetového obchodu na dodavku zboZzi mezi podnikateli.

KaZzdé kupni smlouva (déle jen ,smlouva“ nebo ,objednavka’), ktera bude uzaviena s libovolnym obchodnim
partnerem, ktery je podnikatelem, jako kupujicim (déle jen ,kupuijici‘), se bude fidit témito OP, pokud nebude
vyslovné pisemné ujednano jinak. Kupujici bere na védomi, Ze intemetovy obchod prodavajiciho je uréen
pouze podnikateliim, a Ze tyto vdeobecné smiuvni podminky, jakoz i koupé zboZi v internetovém obchodé
prodavajiciho neni uréena pro spotfebitele. Podminkou uzavieni kupni smlouvy na dodani zboZi prostrednic-
tvim internetového obchodu prodavajiciho je presné vypnéni tdajli o kupujicim coby podnikateli, prohlaseni
kupuijiciho, Ze zboZi kupuje v ramci své podnikatelské nebo jiné obchodni Cinnosti, jakoz i akceptace téchto
OP. Ustanoveni, ktera jsou odchylna od téchto VSeobecnych obchodnich podminek, jsou platna pouze na
zakladé vyslovného pisemného souhlasu prodavajiciho; ustanoveni § 1740 odst. 3 a 1751 odst. 2 zék. ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (déle i jen obansky zakonik), se vylucuje.

Nabidka, cena a uzavieni obchodu

. Ceny uvedené na internetovych strankéch internetového obchodu, v katalozich vydavanych prodévajicim, ja-

koz i informace Ustni, telefonické ¢i informace ziskané prostfednictvim reklamnich letakd, tisku, elektronické
posty, internetu, vztahujici se k cendm zbozi, jsou ceny nezavazné majici pouze indikativni charakter a tyto
informace nejsou povazovany za névrh na uzavfeni smlouvy.

Prodavajici je opravnén bez pisemného ozndmeni ménit produkty i ceny.

Prodavajici neodpovidé za pfipadné chybné Udaje uvedené v katalogu, na internetu, ¢asopise nebo propa-
gacnim materialu.

Ceny uvedené v nabidkach jsou smluvni a jejich platnost je 30 dni od data vystaveni, pokud neni uréeno jinak.
Uvedené ceny jsou bez DPH. Naklady na pfepravu zbozi od prodévajiciho, baleni a pojisténi zboZzi béhem pe-
pravy nejsou zahrnuty v cené zbozi a budou kupujicimu Uctovany samostatné dle tarifu postovnich i dopravnich
sluzeb. Obaly jsou nevratné. Prodavajici je registrovan u firmy EKO-KOM a.s. pod Cislem EK-F00026928.
Smlouva vznikne teprve tehdy, kdyz prodavajici po obdrzeni pisemné objednévky od kupujiciho tuto ob-
jednavku kupujicimu pisemné potvrdi. Samotna ne¢innost prodévajiciho neznamena akceptaci objednavky.
Kupni smlouva je uzaviena zavaznym potvrzenim objednévky ze strany prodavajicino. Prodévajici je oprav-
nén potvrdit objednavku také e-mailem nebo faxem.

Dodate¢né zmény v objedndvce jsou mozné jen po dohodé s prodavajicim a v pfipadé jejich akceptace
piméfené prodluzuji dodaci hatu. Pro vylétovani jsou rozhodna mnoZstvi, rozméry nebo vahy, které zjisti
a zkontroluje prodavajic.

Chybné objednané zboZi je nevratné.

Veskeré nabidky, plany, popisy, navody a projektové doklady se bez souhlasu prodavajiciho nesmi kopirovat
¢i jinou formou zpfistupnit tfetim osobam.

ZboZi vyrobené na zakazku je nevratné.

Zbozi zistava majetkem spolecnosti ERGATE Automation s.r.0. aZ do tplného zaplaceni kupni ceny. Kupu-
jici vyslovné souhlasi s tim, Ze pokud neuhradi kupni cenu fadné a véas, je prodavajici opravnén pozadovat,
aby mu bylo zbozi kupujicim vraceno a zavazuje se jej prodavajicimu na jeho vyzvu neprodlené, nejpozdéji
véak do 5 kalendafnich dnli od dne obdrzeni vyzvy vratit, a to na své nebezpedi a naklady. Kupuiici se za-
vazuje se zboZim, které nebylo dosud zaplaceno nedisponovat a na pozadani prodavajiciho mu jej okamzité
vydat a umoznit pfevzeti ze svych prostor.

. Prodavajici se prodejem zbozi prostfednictvim internetového obchodu nezavazuie k jeho instalaci, montézi,

zabudovani ¢i poskytnuti jinych obdobnych sluZeb, pokud neni v objednévce dohodnuto jinak.
Dodaci podminky

. Termin dodéni zboZi je uveden v pisemném potvrzeni objednavky prodévajicim. Prodavajici mize ve vy-

jimenych pripadech, kdy bude termin dodani pro nepfedvidatelné pfekazky mimo moznost ovlivnéni ze
strany prodavajiciho ohrozen, termin dodani pfiméfené prodlouZit, musi viak tuto zménu neprodlené ohlasit
kupujicimu.

Dodéni zbozi se uskutecfiuje vydanim zbozi kupujicimu ve vydejnim misté prodévajiciho, pfedanim zbozi pra-
covnikem prodavajiciho kupujicimu, nebo pfedanim prvnimu dopravci k pfepravé pro kupujiciho a to na naklady
anebezpeti kupujiciho. Kupuijici je povinen pfevzeti zbozi potvrdit podpisem na dodacim listé. Nebezpeci Skody
pechdzi na kupujiciho v okamziku, kdy zbozi opusti zavod nebo sklad prodavajiciho (EX WORK).

Po dohodé s kupujicim muze prodavajici dodat a fakturovat i diléi dodavky.

V pfiipade, Ze kupujici véas neuhradi splatnou kupni cenu, popF. splatnou zalohu na kupni cenu, neni prodavajici
povinen dle sjednané kupni smlouvy phnit a v tomto pfipadé neni déna odpovédnost prodévajiciho za pfipadnou
Gjmu kupujiciho ani povinnost hradit jakékoliv sankce. Termin pinéni mize byt bez jakychkoliv narokd kupujiciho
prodavajicim pfiméfené prodlouzen, pokud zalohové nebo neuhrazené faktury vyplyvajici z dané kupni smlouvy
nebo jinych smluv nebyly uhrazeny véas alnebo nebyly zaplaceny v piné vysi ainebo vibec.

Za prodleni dodévky v dusledku Zivelnych pohrom, v dusledku neoéekavanych zdrzeni pfi celnim fizeni,
vypadku vyroby, transportnich $kod, stavek, prerudeni provozu, prodieni pfi dodévce surovin a materialu,
¢i vy38i moci nenese prodavajici zodpovédnost. Za vy33i moc se povazuje zejména valka, pozar, povoder,
zavazné pfirodni anomélie, preruSeni dopravy, embargo, viadni opatfeni, Gpravy ¢i omezeni, zakazu dovozu
nebo vyvozu zboZi a nemoznosti obstarat dodavky materialu, zafizeni nebo vyrobnich prostfedku, nestésti,
vybuch, jakoz i dUsledek jakychkoli jinych pricin, na které nema prodavajici vliv. Takové okolnosti nebudou
pripsany k tizi prodavajiciho ani tehdy, kdy uz se v prodieni nachazi. Tyto okolnosti jsou divodem k odkladu
plnéni smluvnich povinnosti na strané prodavajiciho po dobu a v rozsahu Ucinnosti téchto okolnosti. Totéz
plati, i kdyZ uvedené okolnosti nastaly u dodavatelli prodavajiciho nebo jejich subdodavatelli.

Odstoupeni od smlouvy:

Prodévajici ma pravo odstoupit od objednavky:

a) pokud mé pochybnosti o platebnich schopnostech kupujiciho.

b) pokud je dodavatel prodavajiciho nebo jeho subdodavatel v prodieni s dodavkou zbozi déle nez 6 mésicli
Prodévajici ma déle pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni kupujiciho s jakoukoliv platbou, ke které
je povinen dle pravnich predpisti &i smlouvy. Prévo odstoupit od smlouvy mé prodévajici také tehdy, pokud
kupuijici vstoupi do likvidace, ocitne se v Upadku nebo bude insolvenéni névrh zamitnut pro nedostatek
majetku. Timto zistava pravo prodavajiciho na nahradu Gjmy nedotéeno.

Kupujici mze odstoupit od objednavky, pokud nejsou dodrzeny dodaci podminky viz bod 4.1.b). Odstoupeni
od objednavky je nutno adresovat druhé strané doporu¢enym dopisem s dodejkou.

Ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku na sebe prodavajici a kupujici berou nebezpe¢i zmény okolnosti.
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Platha

Kupni cena je splatna ve hité a méné uvedené na faktufe.

Prodavajici si vyhrazuje prévo pozadovat od kupujiciho zalohu na kupni cenu, a to az do vyse 100 % sjedna-

né ceny. V pfipadé, Ze bude sjednano ¢astecné zaplaceni predem, bude vystavena zalohova faktura, splatna

do 5 dnli od data vystaveni. Takovato zalohova platba pfedem neni povaZzovéna za zévdavek.

Kupni cena se povaZzuje za zaplacenou okamzikem pfipsani penéznich prostfedkl na cet prodavajiciho

vedeny u penézniho Ustavu, zaplacenim prodavajicimu v hotovosti, nebo zaplacenim zbozi na dobirku.

Pokud je kupuijici v prodleni se zaplacenim kupni ceny del$im nez 21 dnd, mize prodavajici:

a) ostatni dod4vky pozastavit.

b) pozadovat po kupujicim trok z prodieni dle sazby CNB a smiuvni pokutu ve vyi 0,1 % z dluzné Gastky za
kazdy den prodleni az do zaplaceni a dale ma narok na Uhradu nakladlspojenych s vymahanim diuhu.
Naklady na upominky a pravni porady souvisejici s timto obchodnim pfipadem budou vyfakturovany
samostatné.

¢) uplatnénim smluvni pokuty a dalSich shora uvedenych narokli neni dotéen narok prodavajiciho na nahra-
du Skody.

Kupujici nabyva viastnického prava k dodanému zbozi teprve Gpinym zaplacenim kupni ceny.

Jakékoliv platba kupujiciho miize byt i bez jeho souhlasu, a pfestoze byla uréena na Uhradu zavazku, ktery

kupujici hodlal pinit, dle uvazeni prodavajiciho pfednostné pouZita na Uhradu nezaplacenych pohledavek

prodavajiciho vyplyvajicich z dané kupni smiouvy nebo z jinych smiuv, pficemz platby budou nejdfive zapoti-
tany na vzniklé néklady a prisluSenstvi a poté na jistinu pohledévky. Kupujici neni opravnén provadét zapocty
bez pisemného souhlasu prodavajiciho.

Zaruka, reklamace

. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé Spatnou obsluhou, neodbomnym nebo nepfiméfenym zachézenim,

poskozenim elektrostatickym nabojem a pouZitim nebo instalaci v rozporu s uzivatelskou dokumentaci ¢i
nedodrzenim udanych sitovych podminek, stejné jako poskozeni zpisobend vnéjSimi udalostmi a chybnou
manipulaci.

Zaruka zanika okamzité, pokud kupujici sam ¢i tfeti osoba méni ¢i jinak zasahuje do pfedmétu pinéni bez
predchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho.

Prodavajici poskytuje zaruku na zbozi po dobu 12 mésicti. Pocatkem zarucni doby se rozumi okamzik, kdy
je zboZi odevzdano kupujicimu; bylo-li zboZi podle smlouvy odeslano, okamzik, kdy zboZi dojde do mista
uréeni.Kupujici musi pfi reklamaci predlozit fakturu a dodaci list. Ozndmeni o zjiténych vadach musi kupujici
uginit pisemné, postou, faxem ¢i e-mailem. V pisemném vyjadfeni musi kupujici uvést zjisténé vady, tj. musi
uvést, o jaké vady se jedna a jak se projevuji.

Zjisti-li kupuijici rozpor mezi Udaji uvedenymi v dodacim listé, faktufe nebo zjisti-li poSkozeni zbozi viivem
pepravy ¢i jeho zjevné poskozeni, je povinen tuto skutecnost neprodlené hiasit prodavajicimu a pisemné
(postou, faxem, e-mailem) reklamovat nejpozdéji do 5 pracovnich dnd ode dne prevzeti zbozi. Pozdéjsi
reklamace tohoto druhu nebudou prodavajicim uznany.

V pfipadé opravnéné reklamace v zaruéni dobé bude zbozi prodavajicim dle jeho volby opraveno nebo
vyménéno za nové. Reklamace bude vyfizena v dobé nezbytné nutné k odbornému posouzeni opravnénosti
reklamace a odstrafiovani vady ¢i dodani nového zbozi.

Zaruka obsahuje opravu vadného dilu nebo vyménu za novy. Neobsahuje instalaéni naklady, servis a ne-
pfebira odpovédnost nebo ruceni za nepfimé, zviastni, nahodilé ¢i nasledné Skody jakéhokoliv druhu na
defektnim vyrobnim zafizeni ¢i provozu, véetné uslého zisku Ci ztraty obchodni pfileZitosti.

Zadrzovani Uhrad nebo snizovani kupni ceny kupujicim v pfipadé reklamaci neni povoleno.

Zbozi je uréeno pouze pro komeréni pouZiti.

Ostatni ujednani

Prava a povinnosti, je? neupravuji tyto vieobecné obchodni podminky, se fidi pravnim fadem Ceské republi-

ky, zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., s vylougenim koliznich norem, jakoz i s vyslovnym vylougenim Umluvy OSN
0 smlouvach o mezinarodni koupi zbozi.

Vechny spory vyplyvajici z pravnich sporli z uzaviené smlouvy budou strany fesit vzajemnou dohodou.
Jestlize nedojde k dohodé, bude pristoupeno k soudnimu fizeni. Mistem sudisté je Brno.

Uzavienim objednavky kupujici souhlasi s tim, Ze tyto podminky jsou nedilnou sou¢asti uzaviené smiou-
vy. Veskeré dodavky zboZi se provadéji na zakladé téchto obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky jsou k dispozici na internetové adrese: www.ergate.cz

Tyto obchodni podminky jsou Géinné od 25. 05. 2018

Ochrana osobnich tdaju

Spole¢nost ERGATE Automation s.r.0. zpracovava osobni Udaje kupujicich na zakladé a v souladu s dotCe-

nymi pravnimi piedpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dub-

na 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto

(idajui a 0 zruSeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajt), (dale také jen Nafizeni”),

a to za stanovenymi Ucely, jakoZ i zplisoby a prostfedky zpracovani, které vzdy odpovidaji pfislusnému

pravnimu titulu ve smyslu ¢lanku 6 Nafizeni. Tato Informace o zpracovani osobnich tdaju Kupujicich obsa-

huje jednak transparentni informace ve smyslu ustanoveni ¢lankd 13 a 14 Nafizeni, jakoz i pouceni o pra-

vech subjektli (daju ve smyslu ustanoveni ¢lankd 15 aZ 22 Nafizeni. Spoleénost ERGATE Automation s.r.o.

vystupuje ve vztahu k osobnim tdajim Kupujicich v pravnim postaveni spravce osobnich tdajli (dale takeé

jen ,Spravce"). Kupujici maji pravo se na spolecnost ERGATE Automation s.r.0. jakoZto Spravce obracet se

véemi dotazy tykajicimi se zpracovani a ochrany osobnich tdajli a uplatiiovat u Spravce sva prava subjektl

(idaju, a to pisemné formou dopisu/ oznameni na adresu sidla Spravce.

Spravce zpracovava vybrané osobni idaje Kupuijicich za nasledujicimi ucely:

a) pinéni obchodni smlouvy/ jednani o kupni smlouve;

b) pInéni povinnosti vyplyvajicich z dariovych pravnich predpisu;

Pravnim titulem ke zpracovani osobnich udajli Kupujicich ve vztahu ke shora uvedenym tcellim zpracovani

jsou:

a) pinéni smlouvy;

b) opravnéné zajmy spravce;

c) plnéni pravnich povinnosti spravce.

Co do rozsahu zpracovani kategorif idajii Spravce zpracovava nésledujici osobni Udaje Kupujicich: jméno

a piijment, pfip. obchodni firma, sidlo, ICO, DIC, e-mailova adresa, telefonni &islo.

Doba uloZeni, resp. zpracovani osobnich Udaji Kupujicich ze strany Spravce je nasledujici:

a) po dobu trvani smluvniho vztahu;

b) po dobu povinnosti vyplyvajicich z dafiovych pravnich pfedpist.

Kupujici jako subjekty udajli maji ve vztahu ke Spravci ve smyslu ¢lank 15 az 22 Nafizeni nasledujici prava:

a) pravo na pfistup k osobnim Udajim, zejména pravo zadat po Spravci informaci o zpracovani svych osob-
nich daju;

b) prévo na opravu osobnich udajli, pokud jsou Udaje vedeny nepfesné;

¢) pravo na vymaz osobnich Udajti (,pravo byt zapomenut’);

d) pravo na omezeni zpracovani osobnich udajli;

€) pravo vznést vici Spravci namitku proti zpracovani osobnich udajl;



