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Obchodni podminky spoleénosti ERGATE Automation s.r.o.

Zévaznost obchodnich podminek

Predmeétem téchto obchodnich podminek spolecnosti ERGATE Automation s.r.o., se sidlem Bmo 615 00, Kliny
4389/35, 1CO 062 46 222, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Bmé v odd. C, viozka
100949, vydanych v souladu s ustanovenim § 1751 zak. ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku v platném
znéni (dale jen ,podminky” nebo ,OP*) je Uprava zakladnich podminek kupnich smiuv na dodavku zbozi mezi
podnikateli.

Kazda kupni smlouva, (déle jen ,smlouva“ nebo ,objednavka“) ktera bude uzavfena se spoleénosti ERGATE
Automation s.r.o. jako prodavajicim (dale jen ,prodavajici‘) s libovolnym obchodnim partnerem, ktery je pod-
nikatelem jako kupujicim (dale jen ,kupujici), se bude fidit témito OP, pokud nebude vyslovné pisemné ujed-
nano jinak. Kupujici bere na védomi, ze podminkou uzavieni kupni smlouvy (objednavky) na dodani zboZi je
akceptace téchto OP. Ustanoveni, ktera jsou odchylna od téchto Vdeobecnych obchodnich podminek, jsou
platné pouze na zakladé vyslovného pisemného souhlasu prodévajiciho; ustanoveni § 1740 odst. 3 a 1751
odst. 2 ob¢anského zakoniku se vylucuje.

Nabidka, cena a uzavieni obchodu

. Ceny uvedené v katalozich vydavanych prodavajicim, jakoZ i informace Ustni, telefonické &i informace ziskané

prostfednictvim internetu vztahujici se k cendm zbozi, jsou ceny nezévazné majici pouze indikativni charakter
a tyto informace nejsou povazovany za navrh na uzavieni smlouvy.

Prodavajici je opravnén bez pisemného ozndmeni ménit produkty i ceny.

Prodavajici neodpovida za pfipadné chybné daje uvedené v katalogu, na internetu, ¢asopise nebo propagac-
nim materialu.

Ceny uvedené v nabidkach jsou smluvni a jejich platnost je 30 dni od data vystaveni, pokud neni uréeno jinak.
Uvedené ceny jsou bez DPH. Néklady na pfepravu zboZi od prodavajiciho, baleni a pojidténi zbozi béhem
prepravy nejsou zahrnuty v cené zbozi a budou kupujicimu Uctovany samostatné dle tarifu podtovnich ¢i
dopravnich sluzeb, pokud neni ur¢eno jinak. Obaly jsou nevratné. Prodavajici je registrovan u firmy EKO-KOM
a.s. pod ¢islem EK-F00026928.

Smlouva vznikne teprve tehdy, kdyZ prodévajici po obdrzeni pisemné objednavky od kupujiciho tuto objed-
navku kupujicimu pisemné potvrdi. Samotna necinnost prodéavajiciho neznamena akceptaci objednavky. Pro-
davajici je opravnén potvrdit objednavku také e-mailem nebo faxem.

Dodate¢né zmény v objednavce jsou mozné jen po jejich pisemném potvrzeni prodavajicim a v pfipadé jejich
akceptace piméfené prodiuzuji dodaci Ihdtu. Pro vyUctovani jsou rozhodna mnoZstvi, rozméry nebo vahy,
které zjisti a zkontroluje prodavajici.

Chybné objednané zboZi je nevratné.

Vesdkeré nabidky, plany, popisy, navody a projektové doklady se bez souhlasu prodévajiciho nesmi kopirovat
¢i jinou formou zpfistupnit tfetim osobam.

Zbozi vyrobené na zakazku je nevratné.

Zbozi zlistava majetkem spolecnosti ERGATE Automation s.r.0. az do Upiného zaplaceni kupni ceny. Kupuijici
vyslovné souhlasi s tim, Ze pokud neuhradi kupni cenu fadné a véas, je prodavajici opravnén pozadovat, aby
mu bylo zboZi kupujicim vraceno a zavazue se jej prodavajicimu na jeho vyzvu neprodlené, nejpozdéji viak
do 5 pracovnich dn(i od dne obdrzeni vyzvy, vrétit, a to na své nebezpeci a naklady. Kupuijici se zavazuje
se zbozim, které nebylo dosud zaplaceno, nedisponovat a na pozadani prodavajiciho mu jej okamzité vydat
a umoznit pfevzeti ze svych prostor.

. Prodévajici se prodejem zboZi nezavazuje k jeho instalaci, montazi, zabudovani ¢i poskytnuti jinych obdob-

nych sluZeb, pokud neni v pisemném potvrzeni objednavky uvedeno jinak.

Po vzéjemné pisemné dohodé mize prodavajici pfenechat kupujicimu zbozi do vypujcky. Vypljcka zbozi
trva nejdéle po dobu 1 mésice. Po uplynuti této doby budou nevracené vyplicky zboZi povazovany za zbozi,
které si kupuijici objednal s imyslem zbozi koupit a jejich cena platné ke dni, kdy bylo toto zboZi kupujicimu
penechano do vypijcky, bude kupujicimu fakturovana.

Dodaci podminky

. Termin dodéni zboZi je uveden na potvrzené objednavce. Prodavajici mize ve vyjimecnych pripadech, kdy

bude termin dodani pro nepfedvidatelné pfekazky mimo moznost ovlivnéni ze strany prodévajiciho ohrozen,
termin dodani pfiméfené prodlouZit, musi vSak tuto zménu neprodlené ohlésit kupujicimu.

Dodéni zboZi se uskuteCfiuje vydanim zbozi kupujicimu ve vydejnim misté prodavajiciho, pfedanim zbozi
pracovnikem prodavajiciho kupujicimu, nebo pfedanim prvnimu dopravci k prepravé pro kupujiciho, a to na
naklady a nebezpeci kupujiciho. Kupujici je povinen prevzeti zboZi potvrdit podpisem na dodacim listé. Nebez-
peci Skody pfechézi na kupujiciho v okamziku, kdy zbozi opusti z&vod nebo sklad prodavajiciho (EX WORK).
Prodévajici mize dodat a fakturovat i dilci dodavky nebo ro¢ni dodévky. Dodévky zboZi u roénich objednavek
je kupujici povinen pisemné objednat 1 mésic predem.

V pripadé, Ze kupujici véas neuhradi splatnou kupni cenu, popf. splatnou zalohu na kupni cenu, neni pro-
davajici povinen dle sjednané kupni smlouvy pinit a v tomto pfipadé neni déna odpovédnost prodévajiciho
za pifipadnou Ujmu kupujiciho ani povinnost hradit jakékoliv sankce. Termin plnéni mlize byt bez jakychkoliv
narokd kupujiciho prodavajicim pfiméfené prodlouzen, pokud zalohové nebo neuhrazené faktury vyplyvajici
z dané kupni smlouvy nebo jinych smluv nebyly uhrazeny véas a/nebo nebyly zaplaceny v pIné vysi alnebo
viibec.

Za prodleni dodavky v disledku Zivelnych pohrom, v disledku neogekavanych zdrZeni pfi celnim fizeni, vy-
padku vyroby, transportnich $kod, stavek, pferueni provozu, prodleni pfi dodévce surovin a materialu i vy$si
moci, nenese prodavajici zodpovédnost. Za vy3si moc se povazuje zejména valka, pozar, povoden, zavazné
prirodni anomalie, pferuSeni dopravy, embargo, viadni opatfeni, Upravy ¢i omezeni, zakazu dovozu nebo
vyvozu zbozi a nemoznosti obstarat dodavky materialu, zafizeni nebo vyrobnich prostfedku, nestésti, vybuch,
jakoZ i dusledek jakychkoli jinych pficin, na které nema prodavajici viiv. Takové okolnosti nebudou pfipsany
k tizi prodavajiciho ani tehdy, kdy uz se v prodleni nachazi. Tyto okolnosti jsou diivodem k odkladu pinéni
smluvnich povinnosti na strané prodévajiciho po dobu a v rozsahu Ucinnosti téchto okolnosti. TotéZ plati,
i kdyz uvedené okolnosti nastaly u dodavatelt prodavajiciho nebo jejich subdodavateld.

Odstoupeni od smlouvy:

Prodévajici ma pravo odstoupit od objednévky:

a) pokud ma pochybnosti o platebnich schopnostech kupujiciho,

b) pokud je dodavatel prodavajiciho nebo jeho subdodavatel v prodleni s dodavkou zboZi déle nez 6 mésicu.
Prodavajici ma dale pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni kupuijiciho s jakoukoliv platbou, ke které je
povinen dle pravnich pfedpist ¢i smlouvy. Timto zistava pravo prodévajiciho na nahradu Ujmy nedotceno.
Kupujici mze odstoupit od objednavky, pokud nejsou dodrzeny dodaci podminky viz bod 4.1.b). Odstoupeni
od objednavky je nutno adresovat druhé strané doporu¢enym dopisem s dodejkou.

Ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku na sebe prodévajici a kupujici berou nebezpeci zmény okol-
nosti.

Kupni cena, platebni podminky

Kupni cena je splatna ve Ih(té a méné uvedené na fakture.

Prodavajici si vyhrazuje prévo pozadovat od kupujiciho zalohu na kupni cenu, a to az do vyse 100 % sjednané
ceny. V pfipadé, Ze bude sjednano ¢astecné zaplaceni predem, bude vystavena zalohova faktura, splatna do
5 dnl od data vystaveni. Takovato zlohova platba pfedem neni povazovana za zavdavek.

Kupni cena se povazuje za zaplacenou okamzikem pfipsani penéznich prostfedk(i na Ucet prodavajiciho
vedeny u penézniho Ustavu nebo zaplacenim prodavajicimu v hotovosti.
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Pokud je kupujici v prodleni se zaplacenim kupni ceny del$im nez 21 dnd, mize prodévajici:

a) ostatni dodavky pozastavit,

b) pozadovat po kupujicim trok z prodieni dle sazby CNB a smiuvni pokutu ve vyi 0,1 % z diuzné Gastky za
kazdy den prodleni aZ do zaplaceni a déle m nérok na Uhradu nékladd spojenych s vymahanim dluhu.
Naklady na upominky a pravni porady souvisejici s timto obchodnim pfipadem budou vyfakturovany sa-
mostatné,

¢) uplatnénim smluvni pokuty a dalSich shora uvedenych narokd neni dotéen narok prodavajiciho na néhradu
$kody.

Kupujici nabyva viastnického préva k dodanému zbozi teprve pinym zaplacenim kupni ceny.

Jakakoliv platba kupujiciho mizZe byt i bez jeho souhlasu a pfestoze byla ur¢ena zavazku, ktery kupujici hodlal

pinit, dle uvaZeni prodavajiciho pfednostné pouzita na Uhradu nezaplacenych pohledavek prodavajiciho vy-

plyvajicich z dané kupni smlouvy nebo z jinych smluv, pficemz platby budou nejdfive zapocitany na vzniklé
naklady a pfisluSenstvi a poté na jistinu pohledavky. Kupuijici neni opravnén provadét zapocty bez pisemného
souhlasu prodavajiciho.

Postoupeni pohledavek kupujiciho za prodavajicim neni pfipustné.

Zaruka, reklamace

Zéruka se nevztahuje na vady vzniklé patnou obsluhou, neodbomnym nebo nepfiméfenym zachézenim,

poskozenim elektrostatickjm nabojem a pouZitim nebo instalaci v rozporu s uzivatelskou dokumentaci ¢i

nedodrZenim udanych sitovych podminek, stejné jako poskozeni zpisobena vnéj$imi udalostmi a chybnou
manipulaci.

Zéruka zanikd okamzité, pokud kupujici sam Ci tfeti osoba méni ¢i jinak zasahuje do pfedmétu pinéni bez

pfedchoziho pisemného souhlasu prodévajiciho.

Prodavajici poskytuje zaruku na zboZi po dobu 12 mésicti. Pocatkem zaruéni doby se rozumi okamzik, kdy je

zboZi odevzdano kupujicimu; bylo-li zboZi podle smlouvy odeslano, okamzik, kdy zbozi dojde do mista urceni.

Kupujici musi pfi reklamaci pfedlozit fakturu a dodaci list. Oznémeni o zji$ténych vadach musi kupujici ucinit

pisemné, potou, faxem ¢i e-mailem. V pisemném vyjadFeni musi kupujici uvést zjisténé vady, tj. musi uvést,

0 jaké vady se jedna a jak se projevuji.

Zjisti-li kupujici rozpor mezi idaji uvedenymi v dodacim listé, faktue, nebo zjisti-li podkozeni zbozi viivem pre-

pravy ¢i jeho zjevné poskozeni, je povinen tuto skute¢nost neprodiené hiasit prodévajicimu a pisemné (postou,

faxem, e-mailem) reklamovat nejpozdéji do 5 pracovnich dnl ode dne prevzeti zbozi. Pozd&j$i reklamace
tohoto druhu nebudou prodévajicim uznany.

V pfipadé opravnéné reklamace v zaruéni dobé bude zboZi prodavajicim dle jeho volby opraveno nebo vy-

ménéno za nové. Reklamace bude vyfizena v dobé nezbytné nutné k odbornému posouzeni opravnénosti

reklamace a odstrafiovani vady ¢i dodani nového zbozi.

Zaruka obsahuje opravu vadného dilu nebo vyménu za novy. Neobsahuje instalaéni naklady, servis a nepfebi-

ra odpovédnost nebo ruceni za nepiimé, zvlastni, nahodilé ¢i nésledné Skody jakéhokoliv druhu na defekinim

vyrobnim zafizeni ¢i provozu, véetné uslého zisku Ci ztraty obchodni pfileZitosti.

Zadrzovani Ghrad nebo snizovani kupni ceny kupujicim v pfipadé reklamaci neni povoleno.

Zbozi je ureno pouze pro komeréni pouZziti.

Ostatni ujednani

Prava a povinnosti, jez neupravuji tyto veobecné obchodni podminky se fidi pravnim Fadem Ceske republiky,

zejména zak. &. 89/2012 Sb. s vylougenim koliznich norem, jakoz i s vyslovnym vylougenim Umluvy OSN

0 smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

V8echny spory vyplyvajici z pravnich sporli z uzavfené smlouvy budou strany fesit vzajemnou dohodou. Jest-

lize nedojde k dohodg, bude pfistoupeno k soudnimu fizeni. Mistem sudisté je Brno.

Uzavfenim objednavky kupuijici souhlasi s tim, Ze tyto podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené smlouvy.

VeSkeré dodévky zboZi se provadeéji na zakladé téchto obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky jsou k dispozici na internetové adrese: www.ergate.cz

Ochrana osobnich udaji

Spolecnost ERGATE Automation s.r.o. zpracovava osobni Udaje kupujicich na zakladé a v souladu s dotéeny-

mi pravnimi pedpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna

2016 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdaji

a 0 zru$eni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajll), (déle také jen ,Nafizeni®), a to

za stanovenymi Ucely, jakoZ i zplsoby a prostfedky zpracovani, které vzdy odpovidaji pfislu$nému pravnimu

fitulu ve smyslu ¢lanku 6 Nafizeni. Tato Informace o zpracovani osobnich Udaji Kupujicich obsahuje jednak
transparentni informace ve smyslu ustanoveni ¢lank( 13 a 14 Nafizeni, jakoz i pouceni o pravech subjektl

(dajli ve smyslu ustanoveni ¢lank( 15 az 22 Nafizeni. Spole¢nost ERGATE Automation s.r.0. vystupuje ve

vztahu k osobnim (dajim Kupujicich v pravnim postaveni spravce osobnich Udajli (déle také jen ,Spravce).

Kupujici maji prévo se na spole¢nost ERGATE Automation s.r.o. jakozto Spravce obracet se véemi dotazy

tykajicimi se zpracovani a ochrany osobnich Udajli a uplatiiovat u Sprévce sva prava subjekti Udajd, a to

pisemné formou dopisu/ 0znameni na adresu sidla Spravce.

Spravce zpracovava vybrané osobni daje Kupujicich za nésledujicimi icely:

a) plnéni obchodni smlouvy/ jednani o kupni smlouve;

b) pinéni povinnosti vyplyvajicich z dafiovych pravnich predpisd;

Pravnim titulem ke zpracovani osobnich tidajii Kupuijicich ve vztahu ke shora uvedenym Gceltm zpracovani

jsou:

a) plnéni smlouvy;

b) opravnéné zajmy spravce;

¢) plnéni pravnich povinnosti spravce.

Co do rozsahu zpracovani kategorii Udaju Spravce zpracovava nasledujici osobni Udaje Kupujicich: jméno

a pfijmeni, pfip. obchodni firma, sidlo, ICO, DIC, e-mailova adresa, telefonni islo.

Doba ulozenti, resp. zpracovani osobnich dajli Kupujicich ze strany Spravce je nésledujici:

a) po dobu trvani smluvniho vztahu;

b) po dobu povinnosti vyplyvajicich z darovych pravnich predpisu.

Kupujici jako subjekty tdajt maji ve vztahu ke Spravci ve smyslu ¢lanki 15 az 22 Nafizeni nasledujici prava:

a) pravo na pfistup k osobnim tdaj(im, zejména pravo Zadat po Spravci informaci o zpracovani svych osob-
nich Udaju;

b) préavo na opravu osobnich tdajd, pokud jsou Udaje vedeny nepfesné;

¢) pravo na vymaz osobnich (idaju (,pravo byt zapomenut);

d) pravo na omezeni zpracovani osobnich dajl;

€) pravo vznést viici Spravei namitku proti zpracovani osobnich Udajd.

Prévo podat stiznost u dozorového tfadu:

Pokud se Kupujici domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich tdajl bylo poruseno Nafizeni, ma pravo podat

stiznost u nékterého dozorového Uradu, zejména v clenském stété svého obvyklého bydlisté nebo mista vyko-

nu prace, popripadé mista, kde doslo k tdajnému poruseni. Timto dozorovym Gadem pro Ceskou republiku
je Urad pro ochranu osobnich Gidajti, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.



